Privacyverklaring Adviesbureau Balentina

Fijn dat u de privacyverklaring van Adviesbureau Balentina bekijkt. We willen u
informeren over hoe we omgaan met persoonsgegevens, zodat u weet wat er met uw
gegevens gebeurt en wat uw rechten zijn in dat opzicht.

Wie is Adviesbureau Balentina?

Adviesbureau Balentina is een eenmanszaak, opgericht naar Nederlandse recht en
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 9981575. Adviesbureau
Balentina is gevestigd in Amsterdam aan de Elzenhagensingel 445 (1022LA), dit is geen
bezoekadres. Juneelis Balentina is de eigenaresse van Adviesbureau Balentina. Je kunt
contact opnemen met mij door een e-mail te sturen naar
info@adviesbureaubalentina.com.

Welke persoonsgegevens verwerkt Adviesbureau Balentina, met welk doel en met
welke rechtsgrond?

Adviesbureau Balentina verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van
onze diensten en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een
overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:

Voor- en achternaam
Geslacht
Geboortedatum
Geboorteplaats
Adresgegevens
Telefoonnummer
E-mailadres
Bankrekeningnummer
Socialmedia naam
KvK-nummer
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Adviesbureau Balentina verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

» Het afthandelen van uw betaling

» U te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te
kunnen voeren

» Om goederen en diensten bij u af te leveren

» Voor de uitvoering van de overeenkomst en wettelijke verplichting

Verwerkt Adviesbureau Balentina bijzondere persoonsgegevens?
Bijzondere persoonsgegevens zijn persoonsgegevens die nog privacygevoeliger zijn dan
de ‘gewone’ persoonsgegevens. Voorbeelden van bijzondere persoonsgegevens zijn
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gegevens over iemand gezondheid, ras, politieke voorkeur, strafrechtelijke verleden of
Burgerservicenummer (BSN). In enkele specifieke situaties verwerkt Adviesbureau
Balentina het Burgerservicenummer.

Hoelang bewaart Adviesbureau Balentina persoonsgegevens?

Adviesbureau Balentina bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is
om de doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Factuurgegevens
worden voor zeven jaar bewaard ten behoeve van de wettelijke administratieplicht van
de Belastingdienst. E-mails en berichten op sociaal media worden voor vijf jaar bewaard
vanwege de wettelijke verjaringstermijn voor vorderingen tot schadevergoeding.

Deelt Adviesbureau Balentina persoonsgegevens met derde partijen?
Adviesbureau Balentina deelt uw persoonsgegevens met verschillende derden als dit
noodzakelijk is voor het uitvoeren van de overeenkomst en om te voldoen

aan een eventuele wettelijke verplichting. Met bedrijven die u gegevens verwerken in
onze opdracht, sluiten wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde
niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens. Adviesbureau Balentina
blijft verantwoordelijk voor deze verwerkingen. Daarnaast verstrekt Adviesbureau
Balentina uw persoonsgegevens aan andere derden. Dit doen wij alleen met uw
nadrukkelijke toestemming.

Calendly

Canvas

Gmail

Google Calender

Knab

Overheid (Belastingdienst & UWV)
E-boekhouden
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Adviesbureau Balentina verstrekt uitsluitend aan derden en alleen als dit nodig is voor
de uitvoering van onze overeenkomst met u of om te voldoen aan een
wettelijke verplichting.

Is er sprake van geautomatiseerde besluitvorming op mijn dienstverlening?
Geautomatiseerde besluitvorming is besluitvorming met technologische middelen
zonder enige vorm van menselijke inmenging. Bij adviesbureau Balentina is er geen
sprake van een geautomatiseerde besluitvorming op mijn dienstverlening.

Wat zijn jouw rechten?

U heeft de volgende rechten:



> Recht op inzage, beperking en correctie: u heeft het recht om uw
persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Adviesbureau
Balentina zal uw verzoek binnen tien werkdagen behandelen.

> Recht op intrekken van toestemming: u heeft het recht om uw eventuele
toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken.

» Recht om bezwaar te maken: u heeft het recht om bezwaar te maken tegen de
verwerking van uw persoonsgegevens door ons bedrijf.

> Recht op gegevensoverdraagbaarheid: u heeft het recht om de
persoonsgegevens die wij van u verwerken te ontvangen, zodat u deze gegevens
aan andere partijen kunt overdragen. Dat betekent dat u bij ons een verzoek kunt
indienen om de persoonsgegevens die wij van u beschikken in een
computerbestand naar u of een ander, door u genoemde organisatie, te sturen.

Wilt u gebruik maken van uw recht op bezwaar en/of recht op
gegevensoverdraagbaarheid of heeft u andere vragen/opmerkingen over de
gegevensverwerking, stuur dan een gespecificeerd verzoek naar
info@adviesbureaubalentina.com.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u een
kopie van uw identiteitsbewijs bij het verzoek mee te sturen.

Adviesbureau Balentina zal zo snel mogelijk, maar in ieder geval binnen vier weken, op
uw verzoek reageren. Adviesbureau Balentina wil u er tevens op wijzen dat u de
mogelijkheid hebt om een klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de
Autoriteit Persoonsgegevens.

Dat kan via de volgende link:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-
persoonsgegevens/tip-ons

Neemt Adviesbureau Balentina maatregelen om jouw persoonsgegevens te
beschermen?

Adviesbureau Balentina neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Om de privacy van onze
klanten te waarborgen, zijn de werkcomputers en laptops van onze juristen beveiligd
met een wachtwoord. Daarnaast streven wij ernaar om de verwerking van
persoonsgegevens tot een minimum te beperken.
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Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van
misbruik, neem dan contact op met ons via info@adviesbureaubalentina.com

Mag Adviesbureau Balentina deze privacyverklaring wijzigen?

Adviesbureau Balentina behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring eenzijdig
te wijzigen. Wij raden u daarom aan om regelmatig onze website te bezoeken, aangezien
de meest actuele versie van de privacyverklaring daar te vinden is.

Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt op 22 mei 2024.
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